ASSISTENZA

PROCEDURA DA SEGUIRE IN CASO DI DANNO AL RICEVIMENTO DELLA MERCE

Gli ammanchi, le manomissioni o il danneggiamento dei colli dovranno essere denunciati dall'acquirente al vettore al momento del ricevimento.
Gli ammanchi, le manomissioni o il danneggiamento dei colli non riconoscibili al momento del ricevimento dovranno essere denunciati al vettore
non appena saranno conosciuti, e comungue non oltre otto giorni dopo il ricevimento, con una raccomandata AR di cui segue il modello:

Spett.le Corriere

Oggetto : Trasporto del ../../.... Mittente m.casale bauer S.p.A. (Cadriano di Granarolo Emilia - BO)
Documento di trasporto nr........ceceveene del .L[....

La presente per comunicarVi, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1698 Cod.Civ., che la merce consegnataci con il trasporto di cui all'oggetto,
ha rivelato ad un successivo controllo | seguenti danni : . I I —_—_— .,
(specificare stato e quantita delle cose danneggiate e Ioro valore]

Distinti saluti

Vs, Timbro e firma

Copia di detto reclamo deve poi essere inviato per conoscenza alla m.casale bauer S.p.A per lettera, fax o e-mail.



